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Fecha: 22 JUNIO 2023

Regional: ORIENTE CFSM: BUCARAMANGA

INFORME DE ACTIVIDADES SERVICIO AL CIUDADANO

1. Actividades de atencién al ciudadano y/o participacién ciudadana en la gestién institucional

1.1 Tipo de actividad: Jornada de socializacién capacitacion de manera virtual a las
empresas de Transporte intermunicipal e interdepartamental del Terminal de
Transportes de Bucaramanga.

1.2 Fecha de la actividad: 22-06-2023

1.3 Objetivo de la actividad: capacitacion de manera virtual a los funcionarios de las a las
empresas de Transporte intermunicipal e interdepartamental del Terminal de
Transportes de Bucaramanga.

1.4 Descripcion de la actividad: funcionarios del CFSM Bucaramanga realizaron capacitacion
convocada por la Administracidn del Terminal de Transportes dirigida alos funcionarios de
empresas de transporte Intermunicipaly Departamental. Realizada en el Salén Principal del
Hotel Palmera Real, Contd con la participacién de 12 funcionarios, representantes de las
empresas de Transportes,aquienes se lesinvité aser multiplicadores. en donde se trataron
temas; Norma Migratoria, SIRE, APP Transito Seguro, Estatuto Temporal de Proteccién,
Xenofobia y Prevencién, Prevenciéon de la Trata de personas y la divulgacion de la
herramientatecnoldgicaLibertApp.

1.5 Ciudad y lugar en dénde se llevé a cabo: salén principal hotel PalmeraReal.

1.6 Hora: 15:00 ama 17:00 m

1.7 Organizacionesy/o entidades participantes: empresas de transporte intermunicipal y
departamental, terminal de transportes de Bucaramanga.

1.8 # funcionarios de Migraciéon Colombia que participaron de la actividad: dos

1.9 Principalestemas de consulta: Preguntas entemas de la norma migratoriay temasde
documentos para extranjeros; reporte de extranjeros SIRE - prevencion trata de
personas- LibertApp.

1.10 Total de asistentes: 12
1.11 Elementos utilizados para desarrollar la actividad

Pendones NO
Carteleras Si

Computadores | Si
Material POP | SI
Otros No
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